
１.ご契約の新規お引受け完了後、または更新契約の継続
完了後に、契約者様のスマホ・携帯へSMSが届きます。

２.ご契約者様は、契約者様のカナ氏名
とご生年月日でログインします。

WEB保険証券（WEB継続証）のご案内：SMS送付〜ログイン

【ご注意点】
新すまいRoom保険の以
下に該当する契約は、
WEB証券をご案内できま
せん。
これらの契約者様には、
従来の方法で、引受承諾
証または証券（更新契約
の場合は継続証）をご送
付いたします。

・携帯電話番号未登録
・法人契約

2024年3月より、新すまいRoom保険の契約者様への保険証券を
一部ペーパーレス化いたします。なお、これにより従来発送さ
せていただいておりました引受承諾証・継続証の自動発送を廃
止させていただきます。詳細は次の通りです。



WEB保険証券（WEB継続証）のご案内：ログイン後
機能①：WEB保険証券（更新の場合はWEB継続証）をご確認いただけます。

希望される方には、
紙の証券もご送付
いたします。

次ページを
ご確認ください。



◆解約はこちらをクリックした画面◆補償内容をクリックした画面

機能②：補償内容の詳細がご確認いただけます。
機能③：WEB上で解約手続きが可能です。

WEB保険証券（WEB継続証）のご案内：ログイン後


